Zatacznik nr 1

do zarzadzenia Nr 9/2024 z dnia 14.06.2024 Kierownika Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Opatowcu w sprawie wprowadzenia
Standardow Ochrony Matoletnich

Standardy Ochrony Maloletnich w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej

w Opatowcu

Niniejsza procedura okresla najwazniejsze zasady i1 zalozenia zwigzane z zapewnieniem
maksymalnego poziomu bezpieczenstwa matoletnich, bedacych podopiecznymi Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Opatowcu, okreslanego dalej jako MOPS, a takze gwarantujace
najwyzszy poziom ochrony matoletnich, na rzecz ktoérych realizowane sg ustugi $wiadczone
przez MOPS, a w szczegdlnosci asystentow rodziny.

1.

Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy maloletnim a pracownikami

MOPS, a w szczegdlnosci zachowania niedozwolone wobec maloletnich.

11

1.2

1.3

1.4

1.5

Pracownicy MOPS-u, w tym pracownicy zatrudnieni na umowy cywilnoprawne,
majacy bezposredni kontakt z matoletnimi powinni wykonywa¢ swoje zadania w
sposOb zapewniajacy poszanowanie praw o0sOb trzecich, w szczegdlnosci praw
dzieci, z szacunkiem oraz w sposob uprzejmy i kulturalny.

Niedopuszczalne jest stosowanie wobec matoletnich jakichkolwiek form przemocy
stownej, a tym bardziej fizyczne;j.

Pracownicy MOPS o ktorych mowa w pkt 1.1. majg obowigzek powstrzymac si¢
od jakichkolwiek zachowan, ktére moglyby naruszaé przestrzen osobistg
matoletniego, powodowac u niego poczucie zagrozenia, dyskomfortu lub strachu.

Pracownicy MOPS, o ktérych mowa w pkt 1.1. powinny zwraca¢ uwage na
niepokojace zachowania matoletnich, ktére mogg swiadczy¢ o ich krzywdzeniu 1
powinny podja¢ probe kontaktu z maloletnim w przypadku powzigcia podejrzenia
takiego krzywdzenia. Jezeli maloletni probuje nawigza¢ kontakt z osoba
zatrudniong w MOPS, powinien on go wystucha¢ i w miar¢ mozliwos$ci, uzyskac
mozliwie najpetniejsza informacje o sytuacji matoletniego.

Szczegodlnie nalezy mie¢ na uwadze:

krzywdzenie dziecka — nalezy przez to rozumie¢ — kazde zamierzone lub
niezamierzone dziatanie oraz zaniechanie dziatan ze strony osoby dorostej, ktére ujemnie
wplywa na rozwoj fizyczny lub psychiczny dziecka (definicja WHO). Krzywdzenie dzieci to



tez bezczynno$¢ spoteczenstwa lub instytucji, a takze rezultat takiej bezczynnosci, ktory
ogranicza rowne prawa dzieci i zaktoca ich optymalny rozwoj. Mozna wyrdzni¢ nastepujace
wymiary zjawiska krzywdzenia dziecka:

przemoc psychiczna — przymus, grozby, obrazanie, wyzywanie, krytykowanie,
straszenie, szantazowanie, krzyczenie, wySmiewanie, lekcewazenie, karanie
cisza/milczeniem, izolacja, itd.

przemoc fizyczna — szarpanie, kopanie, popychanie, policzkowanie, przypalanie
papierosem, bicie rekg przy uzyciu przedmiotow, klaps, stosowanie nadmiernej sity
przy przytrzymywaniu dziecka, itd.

przemoc seksualna — gwalt, wymuszanie pozycia seksualnego, wymuszanie
nieakceptowanych zachowan seksualnych, przekraczanie granic fizyczno$ci dziecka,
dotyk bez jego zgody, itd.

przemoc ekonomiczna — unikanie ptacenia alimentow, zakazywanie czlonkowi
rodziny pracy lub edukacji w celu zdobycia zatrudnienia, przywtaszczanie do swoich
celow wspolnych srodkdéw na utrzymanie rodziny, itd.

zaniedbanie — glodzenie, niedostarczanie odpowiedniej ilosci  jedzenia,
nieodpowiednia higiena lub jej brak, niezgtaszanie si¢ z dzieckiem do lekarza (gdy tego
wymaga), brak leczenia mimo zalecen lekarzy, niedopilnowanie w kwestii edukacji,
brak zainteresowania, w jaki sposob dziecko spedza wolny czas, jakie ma
zainteresowania, problemy oraz potrzeby,

alienacja rodzicielka — ograniczenie kontaktu i izolowanie dziecka od drugiego
rodzica, odcinanie drugiego rodzica od informacji dotyczacych dziecka, wymazywanie
drugiego rodzica z zycia dziecka, niszczenie zdje¢ 1 pamiatek, przedstawianie drugiego
rodzica w ztym $wietle, zakazywanie dziecku swobodnego mowienia 1 wyrazania
mitosci do drugiego rodzica;

cyberprzemoc — przemoc z uzyciem technologii informacyjnych i komunikacyjnych.
Podstawowe formy zjawiska to ngkanie, straszenie, szantazowanie z uzyciem sieci,
publikowanie lub rozsytanie os$mieszajacych, kompromitujacych informacji, zdjec,
filméw z uzyciem sieci oraz podszywanie si¢ w sieci pod kogos wbrew jego woli.

przemocy domowej — nalezy przez to rozumie¢ jednorazowe albo powtarzajace si¢

umyslne dzialanie lub zaniechanie, wykorzystujace przewage fizyczng, psychiczng lub
ekonomiczng, naruszajgce prawa lub dobra osobiste osoby doznajacej przemocy domowej, w
szczegolnosci:

narazajace t¢ osobe na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia lub mienia;
naruszajace jej godno$¢, nietykalno$¢ cielesng lub wolno$¢, w tym seksualna;
powodujace szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywotujace u tej osoby
cierpienie lub krzywdg;

ograniczajace lub pozbawiajace te osobe dostepu do Srodkoéw finansowych lub
mozliwo$ci podjecia pracy lub uzyskania samodzielnosci finansowej;

istotnie naruszajace prywatno$¢ tej osoby lub wzbudzajace u niej poczucie zagrozenia,
ponizenia lub udreczenia, w tym podejmowane za pomoca $rodkow komunikacji
elektroniczne;.



2. Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub
posiadania informacji o krzywdzeniu maloletniego, a takze skladania zawiadomien
0 podejrzeniu popelnienia przestepstwa na szkode maloletniego i zawiadamiania sadu
opiekunczego.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

W sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu
matoletniego pracownik MOPS ma obowigzek niezwlocznego poinformowania
bezposredniego przelozonego o tym fakcie w formie ustnej, a takze formie
pisemnej, poprzez przedlozenie stosownej notatki stuzbowe;.

Przekazanie informacji, o ktorej mowa w pkt 2.1. powinno nastgpic jeszcze w tym
samym dniu w ktérym pracownik powzigl podejrzenie lub informacje¢. Jezeli
pracownik nie jest juz obecny w danym dniu w siedzibie MOPS, ma obowigzek
przekaza¢ informacje telefonicznie.

Po przekazaniu informacji, o ktéorej mowa w pkt 2.1. do bezposredniego
przelozonego pracownika, osoba ta powinna w pierwszej kolejnos$ci ustali¢ czy
zachodza przestanki uzasadniajace wszczecie procedury odebrania dziecka na
podstawie art. 12a ustawy o przeciwdzialaniu przemocy domowej, a nastgpnie
ustali¢ jakie podmioty i instytucje powinny zosta¢ poinformowane o podejrzeniu
krzywdzenia matoletniego.

W celu poczynienia ustalen, o ktorych mowa w pkt 2.3. zwolana moze byc¢
wewngetrzna komisja, sktadajaca si¢ z przetozonego, pracownika socjalnego
nadzorujacego teren, w ktorym dochodzi do podejrzenia krzywdzenia
maloletniego, pracownika, ktory powzial podejrzenie lub uzyskat informacje o
krzywdzenia maloletniego oraz w zalezno$ci od potrzeb, asystenta rodziny,
psychologa czy terapeuty.

Jezeli w wyniku ustalen, o ktorych mowa w pkt 2.3 i 2.4. zostanie ustalone, ze
zasadnym jest skierowanie do sgdu rodzinnego wniosku, o ktorym mowa w art. 572
k.p.c. lub zlozenie zawiadomienia o podejrzeniu popelnienia przestgpstwa,
kierownik MOPS lub osoba przez niego wyznaczona, niezwlocznie kieruje taki
wniosek do wiasciwych organow.

Obowiazki okreslone w pkt 2.1.-2.5. nie wplywaja na obowiazek ewentualnego
wszczgcia procedury ,,Niebieskie Karty”, zgodnie z postanowieniami pkt 3.

3. Procedura wszczecia procedury ,,Niebieskie Karty”.

3.1.

Obowigzek wszczecia procedury ,,Niebieskie Karty” 1 wypetnienia formularza
Niebieska Karta A spoczywa na wszystkich pracownikach socjalnych i asystentach
rodziny zatrudnionych w MOPS.



3.2.

3.3.

3.4.

W przypadku powzigcia podejrzenia lub uzyskania informacji o krzywdzeniu
matoletniego, ktéore moze wyczerpywaé znamiona przemocy domowej w
rozumieniu ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej, pracownicy MOPS, 0
ktorych mowa w pkt 3.1. majg obowigzek wypetni¢ formularz Niebieskiej Karty A
niezwlocznie po powzieciu informacji o zaistnieniu ku temu przestanek.

Wypehiajac formularz Niebieskiej Karty A pracownik MOPS stosuje zasady
wynikajace z przepisow ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej oraz z
rozporzadzenia wykonawczego, w tym przekazuje osobie doznajacej przemocy
domowej formularz Niebieskiej Karty B.

Po wypehieniu formularza Niebieska Karta A pracownik wszczynajacy procedure
Niebieskie Karty ma obowigzek przekaza¢ ten formularz do Przewodniczacego
Zespotu Interdyscyplinarnego lub innego jego czionka w terminie pigciu dni
roboczych. Za dni robocze przyjmuje si¢ dni pracy MOPS.

4. Zasady przegladu i aktualizacji standardow.

4.1.

4.2.
4.3.

4.4,

Niniejsze standardy podlegaja corocznej weryfikacji pod wzgledem zgodno$ci
z obowigzujacymi przepisami prawa oraz ocenie ich merytorycznej przydatnosci.

Weryfikacja, o ktérej mowa w pkt 4.1. dokonywana jest przez kierownika MOPS.

Wsréd pracownikéw MOPS corocznie przeprowadzana jest ankieta monitorujaca
poziom realizacji standardow ochrony matoletnich w MOPS, zalgcznik Nr 1 do
niniejszych standardow,

W wyniku weryfikacji, o ktérej mowa w pkt 4.2. sporzadzany jest protokot
ewaluacyjny zalqcznik Nr 2 do niniejszych standardéw, w ktorym wskazane sg
ewentualne sugestie i kierunki aktualizacji standardow.

5. Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie pracownikéw OPS-u do
stosowania standardow, zasady przygotowania tych pracownikow do ich stosowania
oraz sposoéb dokumentowania tej czynnosci.

5.1.

5.2.

Osobe odpowiedzialng za przygotowanie pracownikow MOPS do stosowania
standardow wyznacza kierownik MOPS, ktéry zapoznaje pracownikéw ze
standardami ochrony matoletnich 1 odbiera od kazdego zatrudnionego pracownika
oswiadczenie o zapoznaniu si¢ ze standardami ochrony matoletnich,
obowigzujacymi w MOPS. Wzoér o$wiadczenia pracownika zostat okreslony w
zatgcezniku Nr 3 do Zarzgdzenia, ktére przechowywane jest w dokumentacji MOPS.

Kierownik MOPS moze zleci¢ zadanie, o ktorym mowa w pkt 5.1. podmiotowi
zewngtrznemu, dajacemu rekojmi¢ nalezytego wykonania przedmiotowych zadan,
posiadajacemu stosowne kompetencje i doswiadczenie.



5.3. W ramach przygotowania pracownikow MOPS do stosowania standardow
przeprowadzane jest szkolenie pracownikow w przedmiotowym zakresie.

5.4. Kazdy z pracownikow MOPS sktada o§wiadczenie o zapoznaniu si¢ ze standardami
ochrony matoletnich obowigzujacymi w MOPS.

6. Zasady i sposob udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym
oraz maloletnim standardow do zaznajomienia si¢ z nimi i ich stosowania.

6.1. Niniejsze standardy podlegaja opublikowaniu na stronie internetowej Urzedu
Miasta i Gminy Opatowiec, w zaktadce MOPS.

6.2. Niezaleznie od publikacji standardow w formie okreslonej w pkt 6.1., pracownik
MOPS realizujacy ushugi wzgledem maloletniego przekazuje wersje zupelng
niniejszych standardow rodzicom, opiekunom prawnym lub opiekunom
faktycznym maloletniego, a osoby te potwierdzaja na piSmie otrzymanie
przedmiotowych standardow.

6.3. Matoletni, wobec ktorych realizowane sa ushugi przez pracownikow MOPS
otrzymujg wersj¢ skrocong niniejszych standardow, zafgcznik nr 4 do niniejszej
procedury, z zastrzezeniem pkt 6.4.

6.4. Jezeli rozwoj psychiczny maloletniego 1 stan jego zdrowia $wiadczg o ograniczonej
mozliwo$ci zrozumienia zalozen niniejszych standardéw, pracownik MOPS moze
zaniecha¢ obowigzku wynikajacego z pkt 6.3.

7. Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych
maloletniemu i udzielenie mu wsparcia.

7.1. Za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych matoletniemu i udzielenie
mu wsparcia odpowiedzialni sg wszyscy pracownicy MOPS .

7.2. Niezaleznie od obowiazku okreslonego w pkt 7.1., kierownik MOPS wyznacza
pracownika socjalnego na ktorego terenie doszto do zdarzenia. Pracownik ten ma
za zadanie koordynowanie, przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych
maloletniemu 1 organizacje pomocy oraz wsparcia dla takiego matoletniego.

7.3. Pracownikiem, o ktérym mowa w pkt 7.2. moze by¢ w szczegdlnosci pracownik
MOPS bedacy cztonkiem Zespotu Interdyscyplinarnego.

8. Sposéb dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgloszonych
incydentow lub zdarzen zagrazajacych dobru maloletniego.

8.1. Tworzy si¢ wewngtrzny rejestr ujawnionych lub zgloszonych incydentéw lub
zdarzen zagrazajacych dobru matoletniego.



8.2. Rejestr, o ktorym mowa w pkt 8.1. przechowywany jest w siedzibie MOPS

8.3. Kierownik MOPS wyznacza odpowiedzialnego pracownika do prowadzenia
1 uzupehiania rejestru, o ktérym mowa w pkt 8.1.

9. Zasady ustalania planu wsparcia maloletniego po ujawnieniu krzywdzenia.

9.1. W przypadku ujawnienia krzywdzenia maloletniego osoby odpowiedzialne
przygotowuja plan wsparcia matoletniego, z zastrzezeniem pkt 9.2.

9.2. Jezeli rownolegle prowadzona jest procedura ,Niebieskie Karty”, w ktorej
matoletni uznany jest za osobe doznajaca przemocy, nie ustala si¢ planu wsparcia.

9.3. Za przygotowanie i realizacj¢ planu wsparcia odpowiedzialny jest pracownik
socjalny oraz asystent rodziny realizujacy swoje zadania w stosunku do rodziny, w
ktorej wstapit przypadek krzywdzenia matoletniego.

9.4. W miar¢ mozliwosci plan wsparcia konsultowany jest z psychologiem lub
pedagogiem, a jezeli jest taka mozliwos¢, W.w 0SOby uczestnicza takze w jego
realizacji.



Zatacznik Nr 1
do Standardéw Ochrony Matoletnich w Miejskim Osrodku Pomocy
Spotecznej w Opatowcu

Ankieta
monitorujaca poziom realizacji Standardow Ochrony Maloletnich w Miejskim Osrodku

Pomocy Spolecznej w Opatowcu

Czy znasz dokument Standardy Ochrony Matoletnich? TAK / NIE
Czy zapoznate$/ia$ si¢ z trescig tego dokumentu? TAK / NIE
Czy stosujesz w swojej pracy Standardy? TAK / NIE

Czy w Twoim miejscu pracy, wedlug Twojej oceny, przestrzegane sg Standardy Ochrony
Matoletnich ?

TAK/NIE

Czy zaobserwowale$/las naruszenie Standardow w swoim miejscu pracy? TAK
/ NIE

Czy masz jakie$ uwagi/poprawki/ nowe propozycje do Standardéw?
TAK/NIE
Jesli tak to jakie?



Zatgcznik Nr 2
do Standardéw Ochrony Matoletnich w Miejskim Os$rodku Pomocy
Spotecznej w Opatowcu

PROTOKOL

z przeprowadzonej oceny Standardow Ochrony Matoletnich w Miejskim O$rodku Pomocy
Spotecznej w Opatowcu

Wadniu ... dokonano oceny standardow ochrony maloletnich w Miejskim
Osrodku Pomocy Spotecznej w Opatowcu.

Whnioski z przeprowadzonej z przeprowadzonej oceny:

Podpis kierownika



Zatacznik Nr 3
do Standardéw Ochrony Matoletnich w Miejskim Os$rodku Pomocy
Spotecznej w Opatowcu

Oswiadczenie o zapoznaniu si¢ ze Standardami Ochrony Maloletnich obowiazujacymi
w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej w Opatowcu

Ja nizej podpisana/y (imig i BAZWISKO) ......c..covieiiiiiiiiii i eieeaen $wiadczacaly
ustugi/zatrudniony* w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Opatowcu na stanowisku

.................................................................. oswiadczam, 7e zapoznatam/em

si¢ z obowigzujacymi w MOPS Standardami Ochrony Matoletnich i zostatem poinstruowany o

koniecznosci 1 zasadach ich stosowania.

*niepotrzebne skresli¢



Zatacznik Nr 4

do Standardéw Ochrony Matoletnich w Miejskim Os$rodku Pomocy

Spotecznej w Opatowcu

REJESTR ZDARZEN ZAGRAZAJACYCH DOBRU MALOLETNIEGO

L.p.

Data
zdarzenia

Opis zdarzenia

Podjete czynnosci

Czy miala miejsce
interwencja
organow
zewnetrznych
(policiji,
prokuratury).
Opis podjetych
przez organy

zewnetrzne
cZynnosci.




Zakacznik Nr 5
do Standardéw Ochrony Matoletnich w Miejskim Os$rodku Pomocy
Spotecznej w Opatowcu

Standardy Ochrony Maloletnich w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej

w Opatowcu - wersja skrocona dla maloletnich

Niniejsza procedura okresla najwazniejsze zasady i1 zatozenia zwigzane z zapewnieniem
maksymalnego poziomu bezpieczenstwa matoletnich, bedgcych podopiecznymi Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Opatowcu, okreslanego dalej jako MOPS, a takze gwarantujace
najwyzszy poziom ochrony matoletnich, na rzecz ktorych realizowane sa ustugi §wiadczone

przez MOPS.

1. Zasady zapewniajace bezpieczne relacje mi¢dzy maloletnim a pracownikami
GOPS-u, a w szczego6lnosci zachowania niedozwolone wobec maloletnich.

1.1 Pracownicy MOPS majacy bezposredni kontakt z matoletnimi powinni wykonywac
swoje zadania w sposOb zapewniajacy poszanowanie praw osob trzecich, w szczegolnosci praw
dzieci, z szacunkiem oraz w sposob uprzejmy i kulturalny.

1.2 Niedopuszczalne jest stosowanie wobec maloletnich jakichkolwiek form przemocy
stownej, a tym bardziej fizycznej.

1.3 Pracownicy MOPS, o ktorych mowa w pkt 1.1. maja obowigzek powstrzymac si¢ od
jakichkolwiek zachowan, ktore moglyby narusza¢ przestrzen osobista matoletniego,
powodowac u niego poczucie zagrozenia, dyskomfortu lub strachu.

14  Pracownicy MOPS, o ktorych mowa w pkt 1.1. powinni zwraca¢ uwage na niepokojace
zachowania maloletnich, ktore moga §wiadczy¢ o ich krzywdzeniu i powinni podja¢ probe
kontaktu z matoletnim w przypadku powzigcia podejrzenia takiego krzywdzenia. Jezeli
matoletni probuje nawigza¢ kontakt z pracownikiem, powinien on go wystucha¢ i, w miare

mozliwosci, uzyska¢ mozliwie najpetniejszg informacje o sytuacji matoletniego.

2. Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia
krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu maloletniego, a takze skladania
zawiadomien o podejrzeniu popelnienia przestepstwa na szkode maloletniego i

zawiadamiania sadu opiekunczego.



2.1 W sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu
matoletniego  pracownik MOPS ma obowigzek niezwlocznego poinformowania
bezposredniego przelozonego o tym fakcie w formie ustnej, a takze formie pisemnej, poprzez
przedlozenie stosownej notatki stuzbowe;.

2.2  Na podstawie uzyskanej informacji uruchamiane sa dziatania interwencyjne i
pomocowe, zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, w tym skierowanie wniosku do sadu
rodzinnego, zlozenie zawiadomienia o podejrzeniu popelnienia przestepstwa, wszczecie
procedury ,,Niebieskie Karty”.

2.3 W sytuacji zagrozenia zdrowia i1 zycia matoletniego sad rodzinny moze wydac
postanowienie o zabezpieczeniu matoletniego.

2.4  Sad rodzinny w sytuacji krzywdzenia dziecka moze ustanowi¢ jego reprezentanta,

dbajacego o interesy i dobro matoletniego.

3. Procedura wszczecia procedury ,,Niebieskie Karty”.

3.1.W sytuacji podejrzenia przemocy domowej, w tym krzywdzenia matoletniego uruchamiana
jest procedura "Niebieskie Karty". Glownym celem procedury jest ustanie przemocy domowe;.
3.2. Obowigzek wszczgcia procedury ,,Niebieskie Karty” i wypelienia formularza Niebieska
Karta A spoczywa na wszystkich pracownikach socjalnych i asystentach rodziny zatrudnionych
w MOPS.

3.3.W ramach procedury "Niebieskie Karty" powotuje si¢ grupe diagnostyczno - pomocowgq
w sktfad ktorej wchodzi policjant 1 pracownik socjalny, a takze przedstawiciel szkoty. Grupa
monitoruje stan bezpieczenstwa osob doznajacych przemocy 1 okresla plan pomocy, a takze
motywuje osobe¢ stosujgca przemoc do zmiany zachowan przemocowych.

3.4.W ramach procedury "Niebieskie Karty" uruchamia si¢ dziatania wspierajace, skierowane
do 0sob doznajacych przemocy np. pomoc psychologiczna i oséb stosujacych przemoc np.
program korekcyjno -edukacyjny dla sprawcow przemocy, ktory uczy osoby radzenia sobie ze
zlo$cig oraz stosowaniem innych zachowan niz przemocowe.

3.5.W niektorych sytuacjach, szczegdlnie gdy osoba stosujaca przemoc w dalszym ciagu
krzywdzi najblizszych i1 nie chce wspolpracowa¢ z grupa diagnostyczno - pomocowa,
zawiadamia si¢ Policje lub Prokuratur¢. Ponadto w sytuacji zagrozenia zycia i zdrowia
funkcjonariusz Policji ma mozliwos¢ zastosowania S$rodkéw izolujacych wobec osoby

stosujace] przemoc (nakaz opuszczenia mieszkania, zakaz zblizania sig¢).



4. Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych
maloletniemu i udzielenie mu wsparcia.
1. Za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych maloletniemu i udzielenie mu

wsparcia odpowiedzialni sg wszyscy pracownicy MOPS.

5. Zasady ustalania planu wsparcia maloletniego po ujawnieniu krzywdzenia.

5.1. W przypadku wujawnienia krzywdzenia matoletniego osoby odpowiedzialne
przygotowuja plan wsparcia matoletniego, z zastrzezeniem pkt 5.2.

5.2.  Jezeli rownolegle prowadzona jest procedura ,,Niebieskie Karty”, w ktorej matoletni
uznany jest za osobe doznajaca przemocy, nie ustala si¢ planu wsparcia.

5.3. Za przygotowanie i realizacj¢ planu wsparcia odpowiedzialny jest pracownik socjalny
oraz asystent rodziny realizujacy swoje zadania w stosunku do rodziny, w ktorej wstapit
przypadek krzywdzenia matoletniego.

5.4. W miar¢ mozliwosci plan wsparcia konsultowany jest z psychologiem lub pedagogiem,

a jezeli jest taka mozliwos¢, w.w. 0soby uczestniczg takze w jego realizacji.

6. Zasady bezpieczenstwa — reagowanie na zagrozenia.

e Masz prawo powiedzieé¢ ,,nie” jezeli co$ Ci si¢ nie podoba, nie chcesz tego
lub sprawia Ci to przykros¢.

e Twoje zdanie i Twoje uczucia sa wazne i powinny by¢ traktowane z
szacunkiem.

e Gdy potrzebujesz pomocy wzywaj jej. Pomysl kto dla Ciebie bedzie zaufana
osoba dorosla, ktora wystlucha Cie i jesli bedzie potrzeba wesprze Cie ,
wezwie pomoc.

e Mozesz zadzwoni¢ na numer alarmowy 112 i powiedzie¢ co sig¢ stalo.

e Mozesz rowniez zadzwoni¢ na Telefon Zaufania dla Dzieci i Mlodziezy
fundacji Dajmy Dzieciom Sile 116-111 lub Telefon Zaufania prowadzony
przez Rzecznika Praw Dziecka 800-12-12-12

e Masz prawo poszukaé¢ pomocy. Nie trzymaj w sekrecie niepokojacych Cie

spraw i zdarzen.



