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Wstep

Przygotowalismy plan dziatania na rzecz poprawy zapewniania dostepnosci osobom
ze szczegoblnymi potrzebami. Bedziemy realizowac ten plan, zeby zwiekszy¢
dostepnos¢ architektoniczna, cyfrowg i informacyjno-komunikacyjng. Poprawi

to jakosc¢ zycia 0s6b ze szczegdlnymi potrzebami, na przyktad oséb

Z niepetnosprawnoscig, seniorow, dzieci i innym. PrzygotowaliSmy ten plan zgodnie
Zz wymaganiami ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom
ze szczegoblnymi potrzebami.

Plan obejmuje 4 obszary dostepno$ci:
e dostepnosc¢ architektoniczna,
e dostepnos¢ cyfrowa,
e dostepnos¢ informacyjno- komunikacyjna,
e pozostate dziatania.

Jezeli nie moglismy przyporzgdkowac dziatania do rodzaju dostepnosci,
umieszczaliSmy je w obszarze "pozostate dziatania". Znajdziesz tam dziatania

dotyczgce na przyktad:
e dziatan zwigzanych z zatrudnieniem (rekrutacja, miejsca pracy)
e wspotpracy z organizacjami pozarzgdowymi;
e szkolenia pracownikow;
e informowania o dziataniach na rzecz dostepnosci;
e podnoszenia jakosci obstugi klientow.

W dalszej czesci planu stosujemy nazwe podmiot, ktéra okresla naszg instytucje.

Podstawa prawna

Strona 3 z 37
Dokument wygenerowany na https://deklaracja-dostepnosci.info/planer


https://deklaracja-dostepnosci.info/planer

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

Podstawg prawng do przygotowania planu na rzecz poprawy dostepnosci jest
Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami (Dz. U. 2024 poz. 1411 t.}.).

Ustawa jest powigzana z Konwencjg ONZ o prawach osob z niepetnosprawnosciami

sporzgdzong w Nowym Jorku 13 grudnia 2006 r. (Dz.U. 2012 poz.1169).
Inne ustawy dotyczgce dostepnosci:

e ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych

i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz. U. 2023 poz. 1440 t.j.),

e ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych srodkach
komunikowania sie (Dz.U. 2023 poz. 20 t.}.).

Przy tworzeniu planu uznaliSmy za istotne jeszcze inne ustawy, rozporzgdzenia
i przepisy wewnetrzne. Czesc¢ z nich dotyczy wprost dostepnosci, a czesc¢ sposobu

naszego dziatania.

Przepisy regulujace sposoéb funkcjonowania podmiotu

1. Regulamin organizacyjny Urzedu Miasta i Gminy Opatowiec
2. Statut Urzedu Miasta i Gminy Opatowiec
3. Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. 0 samorzgdzie powiatowym

4. Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzgdzie gminnym (z p6zn.zm.)

Dokumenty wewnetrzne podmiotu dotyczgce dostepnosci

1. Zarzadzenie Nr 153/2023 Burmistrza Miasta i Gminy Opatowiec z dnia 29
grudnia 2023 r. w sprawie powofania Koordynatora do spraw dostepnosci
w Urzedzie Miasta i Gminy Opatowiec

2. Zarzadzenie Nr 7/2026 Burmistrza Miasta i Gminy Opatowiec z dnia 5 stycznia

2026 r. w sprawie Przyjecia "Standardéw Dostepnosci w Samorzadzie".
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3. Zrzadzenie Nr 7a/2026 Burmistrza Miasta i Gminy Opatowiec z dnia 5 stycznia
2026 r. w sprawie wprowadzenia Procedury obstugi osob ze szczegolinymi

potrzebami w Urzedzie Miasta i Gminy Opatowiec.
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Osoby ze szczegblnymi potrzebami

Na potrzeby planu przyjeliSmy, ze "osoba ze szczegbdlnymi potrzebami” to osoba,
ktéra ze wzgledu na swoje cechy zewnetrzne lub wewnetrzne, albo ze wzgledu

na okolicznosci, w ktorych sie znajduje, musi podjgé dodatkowe dziatania

lub zastosowac dodatkowe srodki w celu przezwyciezenia bariery, aby uczestniczy¢

w roznych sferach zycia na zasadzie réownosci z innymi osobami.

Taka definicja oznacza, ze sg to osoby z niepetnosprawnoscia, ale takze inne osoby,

na przyktad:
e poruszajgce sie na wozku lub o kulach,
e kurierzy i dostawcy z ciezkimi przesytkami,
e rodzice z wdzkami dzieciecymi,
e niewidome i stabowidzace,
e Z niepetnosprawnoscig stuchu, Gtusi,
e gtuchoniewidome — z jednoczesnym uszkodzeniem wzroku i stuchu,
e 7z zaburzeniami psychicznymi,
e Z niepetnosprawnoscig intelektualna,
e cudzoziemcy,
¢ majgce trudnosci w komunikowaniu sie z otoczeniem
e 0 nietypowym wzroscie (bardzo niskie lub bardzo wysokie),
e starsze, u ktérych szczegolne potrzeby pojawity sie wraz z wiekiem,
e kobiety w cigzy.

Kazdy moze mie¢ szczegdlne potrzeby na jakim$ etapie zycia lub w konkretnej

sytuacji. Dostepnos¢ pomaga wszystkim.
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Analiza stanu zastanego

Miescimy sie w 2 budynkach:

Do Budynku Urzedu Gminy prowadzg 2 wejscia — pierwsze (wejscie gtowne)

od strony ul. Rynek 3, drugie od tytu budynku prosto z parkingu samochodowego
na ktérym jest wydzielone miejsce parkingowe dla os6b z niepetnosprawnosciami.
Wejscie od tytu budynku petni takze role wyjscia ewakuacyjnego. Do wejscia
gtdbwnego z jednej strony prowadzi podjazd wyposazony w dwu strong porecza,

z drugiej strony sg schody. Wejscie do budynku jest zadaszone. Drzwi wejsciowe
sg dwuskrzydtowe i rozwierane, ogélnodostepne w godzinach pracy Urzedu.
Obstuga oséb ze szczegdlnymi potrzebami odbywa sie na parterze siedziby Urzedu
Miasta i Gminy Opatowiec. Wyznaczona osoba w urzedzie w celu pomocy osobie
ze szczegodlnymi potrzebami, zawiadamia bezposrednio wtasciwego pracownika
Urzedu do zatatwienia sprawy. Po zakonczeniu obstugi pracownik Urzedu pomaga
w opuszczeniu budynku. W urzedzie na parterze znajduje sie toaleta przystosowana
dla oséb niepetnosprawnych. Na kazdym pietrze znajduje sie tablica z planem
rozmieszczenia pomieszczen oraz przy kazdych dziwach znajduje sie tabliczka

z informacjg oznaczeniami w jezyku brajla.

Drugi budynek znajduje sie przy ul. Garncarska 2. Gtéwne wejscie do budynku
znajduje sie na pol pietrze, do ktérego prowadzg schody, obok ktérych znajduje
sie platforma dla wozkow inwalidzkich. Brak rozsuwanych drzwi. Pomieszczenia
administracyjne znajdujg sie na pierwszym pietrze do ktoérych prowadzg schody.
Pietro budynku nie jest dostepne dla os6b na wozkach. Toaleta nie jest dostepna
dla oséb z niepetnosprawnosciami. Przy budynku wydzielono miejsce parkingowe

dla 0s6b z niepetnosprawnosciami.
Jestesmy administratorem 2 stron internetowych:

https://umiqg.opatowiec.pl/

https://bip.opatowiec.pl/
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Dotychczasowe dziatania na rzecz poprawy

dostepnosci

Systematycznie podejmujemy dziatania, zeby zwiekszy¢ dostepnosc dla oséb
ze szczegodlnymi potrzebami. Ponizej opisaliSmy te dziatania, podzielone

na 3 obszary:
1. dostepnos¢ architektoniczna,
2. dostepnos¢ cyfrowa,
3. pozostate dziatania.

Te zrealizowane dziatania sg dla nas czescig analizy stanu zastanego. Dzieki

nim nabraliSmy doswiadczenia i mozemy lepiej zaplanowac kolejne dziatania.
1. Dzialania w obszarze dostepnosci architektonicznej

1.1. Podjazd przy wejsciu do budynku Urzedu zamontowalismy podjazd
spetniajgcy normy dostepnosci, umozliwiajgcy samodzielne poruszanie
sie osobom na wozkach, z wézkami dzieciecymi czy z ograniczong

mobilnoscia.
1.2. Audyt dostepnosci architektonicznej

1.3. Zapewnienie miejsc parkingowych dla oséb z niepetnosprawnosciami, tzw.
niebieskie koperty, w ramach istniejgcego parkingu. WyznaczyliSmy miejsce
parkingowe o odpowiednich wymiarach i oznaczeniach, zlokalizowane
na parkingu w poblizu urzedu. Dzieki temu dostep do ustug publicznych jest

wygodniejszy i bardziej komfortowy.
1.4. Oznakowanie przezroczystych (szklanych) drzwi wejsciowych
2. Dziatania w obszarze dostepnosci cyfrowej

2.1. Dodanie napiséw do transmisji z Sesji Rady Miejskiej
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2.2. Dodanie tekstow alternatywnych do zdje¢ opublikowanych na stronie UMIG

Opatowiec
3. Dziatania w obszarze dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej
4. Dziatania w obszarze pozostalych dziataniach
4.1. Zapewnienie wstepu do budynku osobie korzystajgcej z psa asystujgcego

4.2. Zakup sprzetu stuzgcego ewakuacji 0séb ze szczegolnymi potrzebami, wraz

ze szkoleniem z obstugi

Cel i dziatania

Celem planu jest stopniowe zwiekszanie dostepnos$ci dla oséb ze szczegolnymi
potrzebami. Plan zawiera dziatania i harmonogram ich realizacji. Zrealizowane
dziatania podniosg dostepnosc¢ i poprawig jakos¢ zycia wszystkich. Bedzie

to mozliwe dzieki zmianie podejscia do oséb ze szczegdinymi potrzebami

oraz projektowaniu ustug dostepnych dla wszystkich. Zmiany bedg dotyczyé

zarowno pracownikow, jak i ludzi z zewnatrz, na przyktad klientéw.
Cel planu zostanie zrealizowany poprzez nastepujgce dziatania:
1. Dzialania w obszarze dostepnosci architektonicznej

1.1. Kompleksowy montaz urzgdzenia dzwigowego osobowego z napedem
elektrycznym (winda) w budynku przylegajgcym do budynku Urzedu Miasta
I Gminy Opatowiec ul. Rynek 3, 28-520 Opatowiec.

1.2. Zakup ergonomicznych foteli biurowych z szerokim zakresem regulacji.

1.3. Zakup wyposazenia meblowego (biurka i szafy) o parametrach

dostepnosciowych

1.4. Kompleksowy montaz platformy pionowej wraz z szybem panoramicznym
w budynku Urzedu Miasta i Gminy Opatowiec przy ul. Garncarska 2, 28-520

Opatowiec.
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1.5. Zakup wyposazenia do punktu obstugi interesanta w budynku Urzedu Miasta
I Gminy Opatowiec ul. Rynek 3,28-520 Opatowiec.

2. Dziatania w obszarze dostepnosci cyfrowej
2.1. Brak.
Dziatania w obszarze dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej
2.2. Doposazenie stanowisk pracy w monitory o wysokich parametrach percepcji.

2.3. Zakup specjalistycznych urzadzeh wskazujgcych i wprowadzajgcych dane

(Myszki i Klawiatury).

2.4. Oznakowanie pomieszczen i ciggow komunikacyjnych - wykonanie i montaz

oznaczen informacyjnych.
2.5. Zakup i montaz tablicy informacyjne;.

2.6. Zakup 2 szt. petli indukcyjnej przenosnej wraz ze szkoleniem pracownikéw

z obstugi petili.
3. Dziatania w obszarze pozostatych dziataniach

3.1. Badanie potrzeb szkoleniowych pracowniczek i pracownikow instytuciji

w zakresie potrzeb szkoleniowych z zakresu dostepnosci.
3.2. Szkolenia z zakresu dostepnosci dla kadry podmiotu.

3.3. Zakup pojazdu do transportu specjalistycznego.

Strona 10 z 37
Dokument wygenerowany na https://deklaracja-dostepnosci.info/planer


https://deklaracja-dostepnosci.info/planer

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

Harmonogram realizacji

Dostepnos¢ architektoniczna

1. Kompleksowy montaz urzadzenia dzwigowego osobowego z napedem elektrycznym (winda) w budynku

przylegajacym do budynku Urzedu Miasta i Gminy Opatowiec ul. Rynek 3, 28-520 Opatowiec

Zaprojektowanie, dostawa i montaz dzwigu hydraulicznego (windy), zainstalowana wewnatrz budynku. Urzgdzenie zostanie
wyposazone w system sterowania typu ,trzymaj, aby jechac¢”, przyciski z oznaczeniami w alfabecie Braille’a, informacje glosowg

0 pietrach oraz system tgcznosci alarmowej (SOS).
Uzasadnienie:

Planowany montaz windy pozwoli na catkowitg eliminacje barier architektonicznych w obrebie ciggéw komunikacyjnych budynku.
Dzieki tej inwestycji wszystkie kondygnacje zostang w petni przystosowane do potrzeb oséb z niepetnoprawnosciami ruchowymi
oraz os6b o ograniczonej mobilnosci. Zapewnienie swobodnego dostepu do kazdego pietra umozliwi kompleksowg obstuge

interesantéw bez wzgledu na ich stopien sprawnosci, realizujgc tym samym zasade rownego dostepu do ustug
Priorytet: Wysoki - wynikajgcy wprost z przepisow

Data poczatkowa: 2026-01-19
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Zadania
Szacow
Czas
Jednostka _ any
Lp. Nazwa _ _ trwvania
odpowiedzialna koszt
[tyg.]
[z1]
1.1 Przygotowanie dokumentacji technicznej i projektowej. Opracowanie projektu  wykonawca 10 50000
budowlanego oraz dokumentacji technicznej niezbednej do montazu zewnetrzny
platformy. Uzyskanie niezbednych zgéd administracyjnych i pozwolen.
1.2 Przygotowanie i ogtoszenie postepowania przetargowego Przygotowanie administrator 4 0
Szczegotowego Opisu Przedmiotu Zaméwienia (OPZ). Ogtoszenie przetargu  budynku
zgodnie z Prawem Zaméwien Publicznych.
1.3  Wybdr wykonawcy i podpisanie umowy Weryfikacja ztozonych. administrator 3 0
Rozstrzygniecie przetargu i zawarcie umowy. budynku
1.4  Realizacja prac montazowych i budowlanych Prace budowlane oraz montaz ~ wykonawca 7 110000
platformy pionowej. zewnetrzny
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Szacow
Czas
Jednostka . any
Lp. Nazwa . . trwania
odpowiedzialna koszt
[tyg.]
[zH]
1.5 Odbidr techniczny (UDT) i oddanie do uzytkowania Przeprowadzenie badan wykonawca 6 5000

odbiorczych przez Urzad Dozoru Technicznego (UDT). Szkolenie zewnetrzny
pracownikow Urzedu Miasta i Gminy Opatowiec z zakresu obstugi i procedur

bezpieczenstwa.

2. Zakup ergonomicznych foteli biurowych z szerokim zakresem regulacji.

Zadanie polega na doposazeniu stanowisk pracy w budynkach Urzedu Miasta i Gminy Opatowiec w wysokiej klasy fotele biurowe.
Dziatanie obejmuje petny proces: od zdefiniowania rygorystycznych parametrow technicznych, przez przeprowadzenie

postepowania zakupowego, az po dostawe i instruktaz stanowiskowy dla uzytkownikéw.
Uzasadnienie:

Standardowe wyposazenie biurowe czesto stanowi bariere dla oséb z dysfunkcjami narzgdu ruchu, schorzeniami kregostupa
czy nietypowymi warunkami antropometrycznymi (np. osoby bardzo niskie lub wysokie). Zakup foteli z szerokim zakresem regulacji

(wysokos¢ i gtebokos$¢ siedziska, regulacja podtokietnikéw w 3 ptaszczyznach, zmienny kat nachylenia oparcia oraz regulowane
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wsparcie ledzwiowe) pozwala na indywidualng adaptacje stanowiska do potrzeb konkretnego pracownika lub interesanta (tzw.

racjonalne usprawnienie), zapewnienie stabilnosci i bezpieczenstwa podczas siadania i wstawania, profilaktyke pogtebiania

sie niepetnosprawnosci u oséb z problemami neurologicznymi i ortopedycznymi.

Stworzenie stanowisk pracy wolnych od barier fizycznych, bezposrednio przektada sie ha zwiekszenie samodzielnosci

pracownikow ze szczegolnymi potrzebami oraz poprawe komfortu obstugi mieszkancéw Opatowca w przestrzeni urzedowe;.

Priorytet: Sredni - wynikajacy z dobrych praktyk, ale nie z przepisow
Data poczatkowa: 2026-03-17

Zadania

Czas
Jednostka ~ Szacowany
Lp. Nazwa ) ) trwania
odpowiedzialna koszt [zi]
[tyg.]
2.1  Okreslenie potrzeb i parametrow technicznych (OPZ) Przeprowadzenie administrator 3 0
analizy potrzeb pracownikéw oraz opracowanie Szczegétowego Opisu budynku
Przedmiotu Zaméwienia.
2.2  Przygotowanie i ogtoszenie postepowania (Zapytanie ofertowe) administrator 2 0

Dokument wygenerowany na https://deklaracja-dostepnosci.info/planer
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Czas
Jednostka ~ Szacowany
Lp. Nazwa S trwania
odpowiedzialna koszt [z1]
[tyg.]
Przygotowanie dokumentacji przetargowej lub zapytania ofertowego (zaleznie budynku
od warto$ci zamowienia) zgodnie z Regulaminem.
2.3  Analiza ofert i wybér wykonawcy Weryfikacja ztozonych ofert pod katem administrator 2 0
zgodnosci z parametrami dostepnosci opisanymi w Etapie I. Wybér budynku
najkorzystniejszej oferty i podpisanie umowy.
2.4  Dostawa, montaz i wdrozenie stanowiskowe Realizacja dostawy foteli administrator 8 50000
do budynkéw Urzedu Miasta i Gminy Opatowiec. Montaz urzgdzen budynku

oraz przeprowadzenie krétkiego instruktazu dla pracownikéw z zakresu

prawidtowej regulacji fotela do indywidualnych potrzeb.

Dokument wygenerowany na https://deklaracja-dostepnosci.info/planer
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3. Zakup wyposazenia meblowego (biurka i szafy) o parametrach dostepnosciowych.

Dostosowanie przestrzeni biurowej oraz stref obstugi interesanta poprzez wymiane lub doposazenie w meble zaprojektowane
zgodnie z zasadami projektowania uniwersalnego. Zadanie skupia sie na zakupie biurek umozliwiajgcych prace i obstuge osobom

0 roznym wzro$cie oraz poruszajgcym sie na wozkach, a takze szaf, ktére nie ograniczajg przestrzeni manewrowe;j.
Uzasadnienie:

Kluczowy element dostepnosci architektonicznej. Pozwalajg na swobodny podjazd wézkiem inwalidzkim (dostosowanie wysokosci
blatu do podtokietnikdw wozka) oraz umozliwiajg prace w pozycji stojgcej osobom ze schorzeniami kregostupa. Szafy z drzwiami
przesuwnymi: Tradycyjne drzwi skrzydtowe po otwarciu blokujg korytarze i przejscia, co jest barierg dla oséb niewidomych

i na wozkach. Drzwi przesuwne eliminujg ten problem, zachowujgc petng droznos¢ ciggdow komunikacyjnych. Stworzenie stanowisk
pracy wolnych od barier fizycznych, bezposrednio przektada sie na zwiekszenie samodzielnosci pracownikow ze szczegdlnymi
potrzebami oraz poprawe komfortu obstugi mieszkancéw Opatowca w przestrzeni urzedowej. Dostosowanie przestrzeni biurowej
oraz stref obstugi interesanta poprzez wymiane lub doposazenie w meble zaprojektowane zgodnie z zasadami projektowania
uniwersalnego. Zadanie skupia sie na zakupie biurek umozliwiajgcych prace i obstuge osobom o réznym wzroscie

oraz poruszajgcym sie na wozkach, a takze szaf, ktére nie ograniczajg przestrzeni manewrowe;.
Priorytet: Sredni - wynikajgcy z dobrych praktyk, ale nie z przepiséw

Data poczatkowa: 2026-03-17
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Zadania

Czas
Jednostka ~ Szacowan
Lp. Nazwa ) ) trwania
odpowiedzialna y koszt [zi]
[tyg.]
3.1  Okreslenie potrzeb i parametrow technicznych (OPZ) Przeprowadzenie administrator 2 0
analizy potrzeb oraz opracowanie Szczegotowego Opisu Przedmiotu budynku
Zamowienia.
3.2  Przygotowanie i ogtoszenie postepowania (Zapytanie ofertowe) administrator 2 0
Przygotowanie dokumentacji przetargowej lub zapytania ofertowego (zaleznie budynku
od wartosci zamdwienia) zgodnie z Regulaminem.
3.3 Analiza ofert i wybér wykonawcy Weryfikacja ztozonych ofert pod kgtem administrator 3 0
zgodnosci. Wybor najkorzystniejszej oferty i podpisanie umowy. budynku
3.4 Dostawa, montaz i wdrozenie stanowiskowe Realizacja dostawy do budynku  administrator 12 70000

Urzedu Miasta i Gminy Opatowiec. Montaz urzgdzeh oraz przeprowadzenie

krotkiego instruktazu dla pracownikoéw z zakresu prawidtowej regulaciji fotela

Dokument wygenerowany na https://deklaracja-dostepnosci.info/planer
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Czas
Jednostka ~ Szacowan
Lp. Nazwa S trwania
odpowiedzialna (tyg.] y koszt [zi]
Yg.

do indywidualnych potrzeb.

4. Kompleksowy montaz platformy pionowej wraz z szybem panoramicznym w budynku Urzedu Miasta i Gminy

Opatowiec przy ul. Garncarska 2, 28-520 Opatowiec.

Zaprojektowanie, dostawa i montaz dzwigu hydraulicznego lub elektrycznego (platformy pionowej), zainstalowanego
w zewnetrznym szybie panoramicznym. Urzgdzenie zostanie wyposazone w system sterowania typu ,trzymaj, aby jechac”,
przyciski z oznaczeniami w alfabecie Braille’a, informacje gtosowg o pietrach oraz system tgcznosci alarmowej (SOS).

Szyb panoramiczny zapewni doswietlenie i komfort psychiczny osobom z klaustrofobig.

Uzasadnienie:

Likwidacja bariery pionowej w budynku uzytecznosci publicznej umozliwi osobom poruszajgcym sie na wozkach inwalidzkich,
osobom starszym oraz rodzicom z wézkami dzieciecymi swobodny i samodzielny dostep do pomieszczen administracyjnych
zlokalizowanych na wyzszych kondygnacjach. Montaz platformy jest kluczowy dla zapewnienia réwnego dostepu dla kazdego

cztowieka, zgodnie z art. 6 pkt 1 ustawy o zapewnianiu dostepnosci.

Priorytet: Wysoki - wynikajgcy wprost z przepiséw
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Data poczatkowa: 2026-04-11

Zadania
Czas
Jednostka . Szacowany
Lp. Nazwa o trwania
odpowiedzialna koszt [z1]
[tyg ]
4.1 Przygotowanie dokumentacji technicznej i projektowej. Opracowanie wykonawca 12 50000
projektu budowlanego oraz dokumentaciji technicznej niezbednej zewnetrzny
do montazu platformy. Uzyskanie niezbednych zgdd administracyjnych
I pozwolen.
4.2  Przygotowanie i ogtoszenie postepowania przetargowego Przygotowanie administrator 4 0
Szczegotowego Opisu Przedmiotu Zamowienia (OPZ). Ogtoszenie przetargu budynku
zgodnie z Prawem Zamdéwien Publicznych.
4.3  Wybdr wykonawcy i podpisanie umowy Weryfikacja ztozonych. administrator 4 0
Rozstrzygniecie przetargu i zawarcie umowy. budynku
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Czas
Jednostka . Szacowany
Lp. Nazwa o trwania
odpowiedzialna koszt [z1]
[tyg.]
4.4  Realizacja prac montazowych i budowlanych Prace budowlane oraz montaz wykonawca 8 170000
platformy pionowej. zewnetrzny
4.5  Odbiér techniczny (UDT) i oddanie do uzytkowania Przeprowadzenie badan  wykonawca 6 5000
odbiorczych przez Urzad Dozoru Technicznego (UDT). Szkolenie zewnetrzny

pracownikow Urzedu Miasta i Gminy Opatowiec z zakresu obstugi i procedur

bezpieczenstwa.

5. Zakup wyposazenia do punktu obstugi interesanta w budynku Urzedu Miasta i Gminy Opatowiec ul. Rynek
3,28-520 Opatowiec

Dostosowanie przestrzeni biurowej punktu obstugi interesanta poprzez wymiane i doposazenie w meble zaprojektowane zgodnie
z zasadami projektowania uniwersalnego. Zadanie skupia sie na zakupie biurek i szaf, ktére nie ograniczajg przestrzeni
manewrowej umozliwiajgcych prace i obstuge oséb o réznym wzroscie oraz poruszajgcym sie na wozkach a takze wyposazenie

punktu obstugi interesanta w kacik dla dzieci.
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Uzasadnienie:

W ramach podnoszenia jako$ci ustug publicznych w budynku Urzedu Gminy, doposazenie punktu obstugi interesanta

w specjalistyczne wyposazenie eliminujgce bariery w komunikacji, sprawig, ze najmniejsze miasto w Polsce staje sie w petni

otwarte i przyjazne dla wszystkich mieszkancow w tym senioréw i oséb z niepetnosprawnosciami.
Priorytet: Sredni - wynikajgcy z dobrych praktyk, ale nie z przepiséw

Data poczatkowa: 2026-10-01

Zadania
Czas
Jednostka _ Szacowany
Lp. Nazwa _ ] trwvania
odpowiedzialna koszt [z1]
[tyg.]
5.1 dostosowanie punktu obstugi klienta dla osob z niepetnosprawnoscig ruchu administrator 12 8000
i 0s6b majgcych trudnosci w poruszaniu budynku
5.2  wyposazenie punktu obstugi interesanta w kacik dla dzieci administrator 4 5000
budynku
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Dostepnosé cyfrowa

Brak przypisanych dziatan
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Dostepnos¢ informacyjno-komunikacyjna

1. Doposazenie stanowisk pracy w monitory o wysokich parametrach percepcii.

Zadanie polega na zakupie i instalacji monitorow wielkoformatowych (min. 24 cali) o wysokiej rozdzielczosci i kontrascie,
przeznaczonych dla pracownikéw i punktéw obstugi interesanta w Urzedzie Miasta i Gminy Opatowiec. Dziatanie to ma na celu

usuniecie barier w dostepie do informaciji cyfrowej dla oséb z dysfunkcjami wzroku.
Uzasadnienie:

Standardowe monitory biurowe czesto uniemozliwiajg osobom stabowidzgcym efektywng prace. Wybrane urzgdzenia muszg
spetnia¢ parametry utatwiajgce postrzegalnosc tresci: « wysoka rozdzielczos¢ i przekatna: Umozliwiajg stosowanie duzego

powiekszenia systemowego (lupy) bez utraty czytelnosci czcionek i ikon:
e wysoki kontrast statyczny i jasnosc¢: kluczowe dla 0sob z ograniczong wrazliwoscig na kontrast (np. przy jaskrze
czy zacmie),
e matowa powioka i technologie ochrony wzroku (Flicker-free): redukujg odblaski i zmeczenie oczu, co jest niezbedne
dla osob z nadwrazliwoscig swietlng.

e regulowana podstawa: pozwala dostosowac ekran do wysokos$ci wzroku osoby na wozku lub osoby z wadg postawy.
Priorytet: Sredni - wynikajgcy z dobrych praktyk, ale nie z przepiséw

Data poczatkowa: 2026-09-01
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Zadania

Czas
Jednostka ~ Szacowany
Lp. Nazwa ) ) trwania
odpowiedzialna koszt [zi]
[tyg.]
1.1  Opracowanie specyfikacji technicznej (OPZ) administrator 2 0
budynku
1.2 Przygotowanie i ogtoszenie postepowania przetargowego Przygotowanie administrator 2 0
Szczegotowego Opisu Przedmiotu Zamowienia (OPZ). Ogtoszenie przetargu  budynku
zgodnie z Prawem Zaméwien Publicznych.
1.3  Wybdr wykonawcy i podpisanie umowy Weryfikacja ztozonych. administrator 4 0
Rozstrzygniecie przetargu i zawarcie umowy. budynku
1.4  Realizacja umowy Prace budowlane oraz montaz platformy pionowej. administrator 8 60000
budynku
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2. Zakup specjalistycznych urzadzen wskazujacych i wprowadzajgcych dane (Myszki i Klawiatury).

Zadanie obejmuje zakup i wdrozenie peryferyjnych urzgdzeh komputerowych (klawiatur i myszek) o parametrach wykraczajgcych
poza standard biurowy. Celem jest umozliwienie sprawnej obstugi komputera osobom z dysfunkcjami motorycznymi dtoni,

drzeniem rgk, ograniczonym zakresem ruchu oraz osobom stabowidzgcym.
Uzasadnienie:

Klawiatury kontrastowe / wielkoznakowe: Posiadajg powiekszone nadruki o wysokim kontrascie (np. czarne znaki na zoitym tle),

co pozwala osobom stabowidzgcym na pisanie bez koniecznosci uzywania dodatkowych szkiet powigkszajgcych.

Myszki ergonomiczne / pionowe (Vertical): Wymuszajg naturalne utozenie dtoni, niwelujgc bél i bariery u os6b ze schorzeniami

stawow (np. zespot ciesni nadgarstka, RZS).

Urzadzenia typu Trackball: Pozwalajg na precyzyjne sterowanie kursorem za pomocg kciuka lub palcéw, bez koniecznosci
przesuwania catego urzgdzenia po blacie, co jest kluczowe dla os6b z ograniczonym zasiegiem ramion lub duzg meczliwoscig
miesni.

Priorytet: Sredni - wynikajacy z dobrych praktyk, ale nie z przepiséw

Data poczatkowa: 2026-09-01
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Zadania

Czas
Jednostka ~ Szacowany
Lp. Nazwa ) ) trwania
odpowiedzialna koszt [zi]
[tyg.]
2.1 Opracowanie specyfikacji technicznej (OPZ) administrator budynku 2 0
2.2  Przygotowanie i ogtoszenie postepowania przetargowego Przygotowanie administrator budynku 4 0
Szczegdtowego Opisu Przedmiotu Zamowienia (OPZ). Ogtoszenie
postepowania.
2.3  Wybor wykonawcy i podpisanie umowy Weryfikacja ztozonych. administrator budynku 4 0
Rozstrzygniecie postepowania i zawarcie umowy.
2.4  Realizacja umowy administrator budynku 8 10000

3. Oznakowanie pomieszczen i ciagdéw komunikacyjnych - wykonanie i montaz oznaczen informacyjnych

Zadanie polega na zakupieniu i zamontowaniu oznakowania pomieszczen i ciggdw komunikacyjnych w budynku Urzedu Miasta

i Gminy Opatowiec przy ul. Rynek 3 oraz ul. Garncarska 2 w Opatowcu.
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Uzasadnienie:

Oznakowanie pomieszczen i ciggdw komunikacyjnych to kluczowy element bezpieczenstwa (BHP) oraz funkcjonalnosci

w budynkach uzytecznosci publicznej, biurach, magazynach i zaktadach pracy. Prawidtowe wykonanie i montaz oznaczen

informacyjnych gwarantujg szybkg orientacje przestrzenng oraz spetnienie wymogow prawnych.

Priorytet: Sredni - wynikajgcy z dobrych praktyk, ale nie z przepiséw
Data poczatkowa: 2026-10-01

Zadania

Lp. Nazwa

Jednostka

odpowiedzialna

3.1 Oznakowanie pomieszczen i ciggow komunikacyjnych - wykonanie i montaz
oznaczenh informacyjnych w budynku Urzedu Miasta i Gminy Opatowiec

przy ulicy Rynek 3

3.2  Oznakowanie pomieszczen i ciggow komunikacyjnych - wykonanie i montaz

oznaczen informacyjnych w budynku Urzedu Miasta i Gminy Opatowiec
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administrator
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Czas
~ Szacowany
trwania
koszt [z1]
[tyg.]
12 5000
12 6000
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Czas
Jednostka ~ Szacowany
Lp. Nazwa o trwania
odpowiedzialna koszt [z1]
[tyg.]

przy ul. Garncarska 2

4. Zakup i montaz tablicy informacyjnej

Zadanie polega na zakupie i zamontowaniu tablicy informacyjnej na parterze w holu budynku Urzedu Miasta i Gminy Opatowiec

przy ulicy Rynek 3.
Uzasadnienie:

Oznakowanie budynku to kluczowy element bezpieczenstwa (BHP) oraz funkcjonalnosci w budynkach uzytecznosci publicznej,
biurach, magazynach i zaktadach pracy. Prawidtowe wykonanie i montaz informacyji o rozmieszczeniu pomieszczeh gwarantuje

szybkg orientacje przestrzenng oraz spetnienie wymogoéw prawnych.
Priorytet: Sredni - wynikajacy z dobrych praktyk, ale nie z przepiséw

Data poczatkowa: 2026-10-01
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Zadania
Czas
Jednostka _ Szacowany
Lp. Nazwa _ ] trwania
odpowiedzialna koszt [zi]
[tyg.]
4.1 Zakup i montaz tablicy informacyjnej w budynku Urzedu Miasta i Gminy administrator 12 5000
Opatowiec przy ulicy Rynek 3 budynku

5. Zakup 2 szt. petli indukcyjnej przenosnej wraz ze szkoleniem pracownikéw z obstugi petli.

Zadanie polega na zakupie 2 szt. petli indukcyjnej przenosnej do dyspozyciji klientdw ze szczegdlnymi problemami stuchu wraz

Z przeszkoleniem pracownikow z obstugi petli.
Uzasadnienie:

Zakup przenosnych petli indukcyjnych to jeden z najprostszych i najskuteczniejszych sposobdw na dostosowanie budynku
uzytecznosci publicznej do potrzeb dla os6b stabostyszgcych ktory utatwi komunikacje z osobami, zgodnie z ustawg o zapewnianiu

dostepnosci.
Priorytet: Sredni - wynikajacy z dobrych praktyk, ale nie z przepiséw
Data poczatkowa: 2027-01-04
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Zadania

Czas

_ _ _ Szacowany
Lp. Nazwa Jednostka odpowiedzialna trwania
koszt [zi]

[tyg.]
5.1 Przygotowanie i ogtoszenie zapytania na zakup petli komorka ds. zamowien publicznych 2 0
5.2 Wybor i podpisanie umowy z dostawcg petli komorka ds. zamowien publicznych 6 0
5.3 Dostawa i montaz petli komorka ds. zakupow 12 5600
5.4  Szkolenie pracownikéw z obstugi petli (minimum 2 osoby) koordynator_ka ds. dostepnosci 1 1500
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Pozostate dziatania

1. Badanie potrzeb szkoleniowych pracowniczek i pracownikéw instytucji w zakresie potrzeb szkoleniowych

z zakresu dostepnosci

Badanie potrzeb szkoleniowych to fundament budowania instytucji dostepnej, poniewaz pozwala ,uszy¢ na miare” program

edukacyjny, zamiast powiela¢ ogolne schematy.

Uzasadnienie:

Dzieki niemu szkolenie przestaje by¢ przykrym obowigzkiem, a staje sie realnym narzedziem pracy.
Badanie pokaze, czego pracownicy faktycznie nie wiedza.

Czy bojg sie kontaktu z osobg z niepetnosprawnoscig?

Czy nie potrafig obstuzy¢ zakupionej petli indukcyjnej?

A moze nie wiedzg, jak przygotowac¢ dokument cyfrowy.

Priorytet: Sredni - wynikajgcy z dobrych praktyk, ale nie z przepiséw

Data poczatkowa: 2026-10-01
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Zadania
Czas
_ _ ~ Szacowany
Lp. Nazwa Jednostka odpowiedzialna trwania
koszt [zi]
[tyg.]
1.1 ustalenie zakresu badania koordynator_ka ds. dostepnosci 2 0
1.2 przygotowanie badania komorka ds. kadrowych 4 0
1.3 realizacja badania komorka ds. kadrowych 2 0
1.4  przygotowanie raportu/informacji o wynikach z badania i przekazanie komorka ds. kadrowych 2 0

go do koordynatora_ki ds. dostepnosci

2. Szkolenia z zakresu dostepnosci dla kadry podmiotu

Szkolenie kadry pracownikéw Urzedu Gminy z zakresu podniesienia kompetencji i wiedzy w sprawie dostepnosci oséb

ze szczegoblnymi potrzebami ma usprawni¢ obstuge.

Uzasadnienie:
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Szkolenie rozwigzuje realne problemy, a nie teoretyczne zagadnienia.

Zwiekszenie pewnosci siebie pracownikow.

Wielu pracownikow odczuwa lek przed popetnieniem gafy w kontakcie z osobami ze szczegdlnymi potrzebami.
Badanie pozwoli zidentyfikowac te bariery psychologiczne.

Po szkoleniu pracownik czuje sie swobodnie, wie, jak pomadc (lub kiedy nie pomagac na site), co przektada sie na wyzszg jakosé

obstugi klienta/interesanta.
Priorytet: Sredni - wynikajacy z dobrych praktyk, ale nie z przepiséw

Data poczatkowa: 2026-10-01

Zadania
Czas
o _ Szacowany
Lp. Nazwa Jednostka odpowiedzialna trwania
koszt [zi]

[tyg.]
2.1 ustalenie zakresu szkolenia koordynator_ka ds. dostepnosci 2 0
2.2 wybdr podmiotu zewnetrznego wykonujgcego szkolenia komdrka ds. zamowien publicznych 4 0
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Czas
S . Szacowany
Lp. Nazwa Jednostka odpowiedzialna trwania
koszt [zi]
[tyg.]
2.3 realizacja szkolen podmiot zewnetrzny 6 10000

3. Zakup pojazdu do transportu specjalistycznego.

Zadanie zakupu pojazdu do transportu specjalistycznego (np. dla 0s6b z niepetnosprawnosciami, w tym poruszajgcych
sie na wozkach inwalidzkich) to inwestycja w petng mobilnos¢ i likwidacje barier architektonicznych poza samym budynkiem

instytucji.
Uzasadnienie:

Samochdd taki jest niezbedny w celu dowozu dzieci do placéwek oswiatowych ksztatcgcych ucznidow z orzeczeniem, jak tez do

dowozenia 0sdb ze szczegdlnymi potrzebami na rehabilitacje lub dotarcia do urzedu, lekarza, na wydarzenia kulturalne.

Brak koniecznos$ci wynajmowania drogich ustug transportowych od firm zewnetrznych — pojazd jest dostepny w sytuacjach
kryzysowych.

Priorytet: Wysoki - wynikajgcy wprost z przepiséw
Data poczatkowa: 2026-11-09
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Zadania

Czas
Jednostka _ Szacowany
Lp. Nazwa ) ) trwania
odpowiedzialna koszt [zi]
[tyg.]
3.1 Przygotowanie szczegdtowego opisu pojazdu specjalistycznego administrator budynku 14 0
3.2 Przygotowanie i ogtoszenie postepowania przetargowego administrator budynku 2 0
3.3  Wybdr wykonawcy i podpisanie umowy na zakup pojazdu. administrator budynku 4 0
3.4 Realizacja zakupu pojazdu do transportu specjalistycznego administrator budynku 8 250000
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Szacowany koszt realizacji planu

1. Dostepnos¢ architektoniczna: 523 000 zt

2. Dostepnos$c¢ cyfrowa: 0 zt

3. Dostepnosé informacyjno-komunikacyjna: 93 100 zt
4. Pozostate dziatania: 260 000 zt

Suma szacowanych kosztéw: 876 100 zt

Monitoring realizacji

Koordynator/ka do spraw dostepnosci bedzie prowadzic¢ staty monitoring realizaciji
planu. Po zakonczeniu kazdego roku realizacji planu przygotuje sprawozdanie.
Sprawozdanie ma by¢ gotowe do 31 stycznia.

Sprawozdanie powinno zawiera¢ informacje o zrealizowanych dziataniach wraz

z ich liczbg, czasem realizacji oraz kosztem, a takze wnioski oraz rekomendacje
do dalszego dziatania lub zmian w planie.

Kierownik podmiotu przyjmuje sprawozdanie, a koordynator/ka aktualizuje plan, o ile
jest to konieczne. Taka koniecznos¢ moze wynikac z tresci sprawozdania

lub z innych powodéw. Plan trzeba zaktualizowac przede wszystkim wtedy,

gdy jakies dziatanie nie zostato zrealizowane zgodnie z planem. Mogg sie pojawi¢
inne sytuacje, na przyktad zmiana przepisow, pojawienie sie nowych rozwigzan
technicznych lub pojawienie sie kolejnych obszaréw wymagajacych zapewnienia
dostepnosci.

Kierownik podmiotu zatwierdza zaktualizowany plan i zleca opublikowanie

go w biuletynie informacji publicznej i na stronie internetowe;j.
Plan zostat przygotowany przez: Benedykt Ce$

Osoba zatwierdzajgca plan: Stawomir Kowalczyk
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